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Bemaerk

Felt- og funktionsnavne samt skeerm-
billeder er baseret pa TimelLog Project
5.4, som det sa ud, da dette dokument
blev skrevet, og derfor kan de afvige
fra navn og udseende i forhold til

den nuvaerende version af TimeLog
Project.
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Indledning

TimeLog har specialiseret sig i at levere lgsninger til forretningsstyring i konsulentvirksom-
heder, hvor tid er den primaere vare, der saelges.

Virksomheder, hvor tid er den primzere vare, der leveres, findes i flere brancher med hver
deres kendetegn og seerlige procesmaessige krav til en lgsning.

Brancher med tid som den primzere vare:
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Kommunikationsbranchen

Managementkonsulenter

IT-service virksomheder (service og drift af IT-infrastruktur for virksomheder)
IT-projektvirksomheder (udvikling af IT-lesninger for virksomheder)
[T-konsulentvirksomheder (udlejer manpower til andre virksomheder)
Radgivende ingenigrer

Den traditionelle reklamebranche

Mediebranchen

Arkitekter

. Handveerkere

Stabsfunktioner i virksomheder

Seerligt i gruppe 1-5 er der dertil ofte implementeret incitamentsmodeller, hvor medarbej-
dernes personlige omsaetning, faktureringsgrad eller over-/underdaekning er bestemmende
for hele/dele af medarbejderens aflenning.

Andre kendetegn for denne gruppe virksomheder er:

1.

2
3.
4

At de er projektorienterede

. At der er flere medarbejdere pa hvert projekt

At projekterne ofte kan veere laengerevarende (over 100 timer)

. At medarbejderne kan indgd i samme projekt med forskellige timepriser (bdde medar-

bejderne imellem og pa de forskellige opgaver i projektet)

At projekterne afregnes efter utallige afregningsmodeller (fast pris, medgaet tid, maksi-
mum budget, manedligt serviceabonnement, klippekort osv.)

At projekterne ofte saeelges med blandede afregningstyper
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‘ ‘ Omdrejningspunktet i
Igsningen er en unik data-
model, som giver disse
virksomheder strategiske
rapporterings- og styrings-
fordele, som kan give
virksomhederne en fordel
i forhold til deres konkur-

renter. , ’

dige transaktionssystmer.
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TimeLogs unikke datamodel

giver unikke analysemuligheder

Der findes mange systemer pa markedet, der retter sig mod bestemte branchers behov for
tidsregistrering og fakturering. | forhold til andre leverandgrer af systemer til tidsregistrering,
projektstyring og fakturering fokuserer TimeLog pa at levere til de komplekse brancher 1-5.
Omdrejningspunktet i Igsningen er en unik datamodel, som giver disse virksomheder stra-
tegiske rapporterings- og styringsfordele, som kan give virksomhederne en fordel i forhold
til deres konkurrenter.

Datastrukturen i den traditionelle Igsning

Andre systemer og lasninger pa markedet er typisk opbygget med tre adskilte systemsiloer,
hvor udvekslingen af data mellem systemerne er envejs og sker i felgende raekkefglge:

1. Tids- og udgiftsregistrering (registreringer overfares til 2)

2. Faktureringssystem (fakturaer overfores til 3)

3. @konomisystem (ERP)

Systemernes arkitektur er typisk teknisk/logisk bestemt, og den manglende sammenhang
mellem data i tidsregistreringssystemet og faktureringssystemet er begrundet i gnsket om
frihed i fakturagenereringen.

Datamodellen i traditionelle systemer har tre vaesentlige begraensninger:

1. Man kan ikke overvage den enkelte medarbejders resultater (og slet ikke i realtid)

2. Man kan ikke hdndtere virksomheder, som fakturerer og omsaetningsfastsaetter efter
produktionsprincippet, da indteegtsfering ikke er deekket.

3. Igangveaerende arbejde kan ikke styres med tilstraekkelig fleksibilitet og praecision, da man
ikke kan foretage periodevis indtaegtsfering af arbejde pa fastprisprojekter.

Tidsregistrering Indbygget fakturering ERP-system

Projekt Projekt

Fase/opgave

Medarbejder

Tidsregistrering

Omsaetning

Ombkostninger

Projekt efterkalkulation
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Datastrukturen i TimeLog Project

I forhold til det traditionelle system er TimeLog Projects datamodel udvidet pa et meget cen-
tralt omrade - den enkelte tidsregistrering er ophaevet til et selvsteendigt forretningsobjekt,
sa der kan efterkalkuleres pa hver enkelt tidsregistrering. Hele datakaeden fra kunde til faktura
bevares i et sammenhangende system, og nar der faktureres/indteegtsfores, sa fordeles den
indtaegtsforte veerdi tilbage pa de underliggende tidsregistreringer (vi kalder det tilbageslag).

De underliggende tidregistreringer bevarer referencen til den enkelte indtaegtsbilagslinje,
der igen knytter sig til den enkelte fakturalinje, og man kan saledes til enhver tid finde frem
til, hvilke tidsregistreringer der er faktureret pa hvilke fakturalinjer og endnu vigtigere, hvor
der er foretaget op/nedskrivninger af timer og veerdi.

Tidsregistrering
og fakturering

ERP-system

Aggregering pa alle niveauer

ynkronisering
Fase/opgave
Medarbejder
Tidsregistrering
Indtaegtsbilag Finansbilag
tegratio

Indteegtsfort

Efterkalkulation af
tidsregistrering

Indteegsfort

Igangveerende
arbejde

Faktureret

Ovenstdende giver helt unikke rapporteringsmuligheder, da det:

1. ermuligt at foretage opsummeringer pa alle niveauer og dimensioner fra en tabel i Time-
Log Projects database (til bonusnggletal og omsaetningsanalyser).

2. erlet og billigt at udvikle avancerede rapporter til kunder.

er let at forsta og bruge data fra TimeLog Project i andre systemer.

4. erlet at finde tilbage til datagrundlaget for den enkelte faktura.

w
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Tidsregistreringen som forretningsobjekt

Hver tidsregistrering patrykkes selvfalgelig basale oplysninger sdsom, hvilken medarbejder
der registrerede, hvornar der blev registreret, og hvilken afdeling (med TimeLog Departments)
medarbejderen var tilknyttet, da der blev registreret. Men derudover indeholder registrerin-
gen en rekke unikke oplysninger:

Registrerede timer
Medarbejderens registrerede antal timer (som ogsa kan bruges til lankgrsel).

Estimerede timer
Det foresldede antal timer til indtaegtsfering/fakturering. Dette er relevant, hvis der arbejdes
pa kontrakter med minimum enheder (minimum 1time).

Indtaegtsforte timer
Bogferte antal timer pa registreringen (ved fakturering/indteegtsfering).

Kostpris
Den interne kostpris (baseret pad medarbejderens Ignomkostning).

Registreret veerdi
Referenceveaerdien af registreringen safremt arbejdet var afregnet pa medgaet tid med en
fast timepris og uden minimumtid og andre regulerende modeller patrykt.

Estimeret veerdi

Den foreslaede veerdi til indtaegtsfering. Dette er seerligt relevant, hvis der arbejdes pa fastpris-
projekter, hvor timeprisen pa registreringen er bevaegelig og pavirket af projektets fremdrift
og aktuelle bogferte indtaegt (Laes mere i afsnittet TimelLog Value Estimator).

Indteegtsfort veerdi
Bogfert veerdi af registreringen (ved fakturering/indtaegtsfering)

Tilmed gemmes alle skonomiske oplysninger pa den enkelte registrering i sdvel kundevaluta
og referencevaluta, sa det er enkelt at udvikle internationale koncernlgsninger som suppor-
terer flere juridiske enheder i flere forskellige valutaer.
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Avanceret gkonomisk projekt-
styring i konsulentvirksomheder

Som tidligere naevnt, er konsulentbranchen kendetegnet ved at anvende blandede og kom-
plekse afregningsformer over for kunden og samtidig arbejde med en ofte manedsbaseret
bonusafregning over for medarbejderne.

Dette stiller krav om:

1. en mdnedlig omsaetningsfastsaettelse pa projektniveau.

2. enmanedlig fordeling af den generede omsaetning pa projekterne ud pa de medarbejdere,
som arbejder pa projekterne.

3. faciliteter til handtering af den problemstilling der opstar, nar et projekt rammes af bud-
getoverskridelser, som pavirker omsaetningen pa de medarbejdere, der arbejder pa pro-
jektet i slutfasen.

Konsulentvirksomheder, der har disse krav, veelger ofte at anvende det sdkaldte produkti-
onsprincip, nar virksomheden skal bestemme omsaetningen pa manedsniveau. Produkti-
onsprincippet er kendetegnet ved, at omsatningen pa et projekt i videst muligt omfang
skal bogfares pa det tidspunkt, hvor omkostningerne tages (og ikke pa det tidspunkt, hvor
kunden faktureres).

TimeLog EVM (Earned Value Management) er en udvidelse til TimeLog Project, som giver
mulighed for at handtere virksomheder, som drives efter produktionsprincippet. Med Time-
Log EVM kan man med udgangspunkt i fremdriften pa projektet foretage indteegtsfering af
veerdiskabelsen pa de enkelte projekter pa uge/manedsbasis.

Sammenkoblet med TimelLog Projects standardfaciliteter til fakturering bliver det dermed

muligt:

1. atindtegtsfere omsaetningen manedligt uden hensyntagen til betalingsplanerne over
for kunden.

2. at fakturere kunden efter betalingsplanerne (fastpris, abonnement, medgaet tid, klip-
pekort).

3. atforetage en automatisk udregning af igangvaerende arbejder.

4. atldse omsaetningen manedsvis pa bogferingsniveau.

Automatiseret vaerdiansaettelse af
projektfremdrift pa fastprisprojekter

Mange konsulentvirksomheder og seerligt IT- konsulentvirksomheders omsaetning er, hvis
de leverer ydelser pa fastpris/klippekort, uhyre fglsom over for projekternes fremdrift. Hvis et
projekt “lober af sporet’, er det derfor vigtigt at foretage budgetjusteringer pa projekterne, sa
den reelle veerdiskabelse og dermed ogsa det potentielle omsaetningsbidrag pa det enkelte
projekt og de tilknyttede konsulenter bliver kendt og synligt.

Beregningen af veerdiskabelsen (den estimerede veerdi i afsnittet Datamodel) er relativt
kompleks. | beregningen indgar bl.a.:

1. Projektets kontrakt (kontraktvaerdi og betalingsplan)

2. Allerede indtaegtsfort veerdi pa projektet i tidligere regnskabsperioder

3. Allerede indtaegtsfarte timer pd projektet i tidligere regnskabsperioder
4. Aktuelt budget pa projektet
5. Registreret arbejde pa projektet i indevaerende regnskabsperiode

Da denne beregning skal foretages pa tveers af de forskellige projekters afregningsmodeller
og budgetter, er det en meget tidskraevende proces, som er vanskelig at opretholde manuelt
i mange sma og mellemstore virksomheder. Til dette formal har TimeLog derfor udviklet
algoritmen "TimeLog Value Estimator”.
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Fig.3

TimeLog Value Estimator
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TimeLog Value Estimator

TimelLog Value Estimator er i stand til at bestemme vaerdiskabelsen pa fastprisprojekter og
fordele vaerdien pa de tilknyttede konsulenter under hensyntagen til den budgetterede
timepris. Hvis en juniorkonsulent og en seniorkonsulent arbejder pa det samme projekt, vil
TimeLog Project saledes veere i stand til at fordele den skabte vaerdi pa konsulenterne baseret
pa forskellen i deres budgetterede timepris.

Beregningen finder sted, hver gang der registreres tid, nar der foretages budgetjusteringer
eller foretages indteaegtsfering, sé projektet til enhver tid viser det opdaterede tal for den
estimerede veerdi.

Faerdiggerelsesgrad Estimeret veerdi Fordeling af veerdi

Beregning af projektets feerdiggarelsesgrad
Forste fase i beregningen er bestemmelse af projektets budgetmaessige faerdiggerelsesgrad.

Beregningen kan konfigureres til at vaere baseret pa:
1. Registrerede timer/Budgeterede timer
2. Registreret veerdi/Budgeteret veerdi

Sidstnaevnte anvendes, hvis man i fastprisprojekter ansker at afspejle, om konsulenten, der
udfgrer arbejdet, er en dyr eller en billig konsulent. Hvis en dyr konsulent arbejder pa projektet,
er fremdriften (malt per udfert arbejdstime) hurtigere, end hvis det er en billig konsulent,
der leverer timer til projektet.

Derudover kan beregningen konfigureres til:
1. atveere uafhaengig af allerede indteegtsfort veerdi pa projektet eller
2. attage hensyn til allerede indteegtsfort veerdi.

Tilfeelde 2 anvendes i virksomheder, hvor man gnsker en solidarisk veerdifordeling pa konsu-
lenterne i projektets levetid. Hvis man i et projekt pa et tidspunkt far indtaegtsfert for meget
i forhold til projektets reelle feerdiggerelsesgrad, vil TimeLog Project automatisk udjeevne
fejlen over resten af projektets levetid, sa alle konsulenter, der arbejder pa projektet, tager
en andel af tabet og ikke kun dem, der deltager i den sidste del af projekterne.

Beregning af estimeret vaerdi

Nar feerdiggerelsesgraden er kendt, anvendes denne til at bestemme projektets estimerede
veaerdiskabelse. Sammenholdt med den allerede indtaegtsferte veerdi pa projektet er det nu
muligt at bestemme, hvor meget fri (ikke-indtaegtsfort) veerdi, der er skabt pa de timer,
som er registreret siden sidste indtaegtsfering.

Dette er et helt unikt element i TimeLog Project, da denne facilitet giver en automatisk lg-
bende omsaetningsforecasting pa det enkelte projekt i den dbne periode.
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Fig. 4
Eksempel pa beregning af estime-
ret veerdi.
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Estimeret veerdi
Veerdi (DKK)

Kontrakt

Est., jeevn
Est., straks

Est.

Projektslut

.-
Pide

.-
P

Rev. projektslut

.
.2

.-
P

»
»

Periode Budget  Periode

Fordeling af veerdi pa konsulenter

Nar det er fastlagt, hvor meget fri veerdi, der er skabt pa de enkelte projekter, er TimeLog
Project slutteligt i stand til at fordele denne veerdi pa de konsulenter, som har lagt tid pa

projekterne.

Veerdifordelingen kan igen baseres pa:
1. den enkelte konsulents andel af de registrerede timer pa et projekt

2. den enkelte konsulents andel af den registrerede veerdi pa et projekt

Rev. budget
Arbejde (t.)

Dette er et helt unikt element i TimeLog Project, da denne facilitet giver en automatisk lg-
bende omsatningsforecasting for den enkelte konsulent i den dbne periode.
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